la Real fundacion

Subvencionado por la Junta de Castilla y Leén con cargo n tributaria del IRPF
11 T .
. & ( ) Fomento de la innovacion social JOVENES
Santa Maria | empleo = . t.d. Junta de ) i ) | N N O R U R A |— y la cultura emprendedora CASTILLA Y LEON
juventu

inclusion social Iventud Castilla y Leén

(@) (@) O O O O O O O @) O O O @)

MM |

O @] @)

O O O

. Manual de Transferencia

O O O , "
Metodologica:

O O O . : .

. Emprendimiento Juvenil

en Castilla y Leén

Introduccién ~ | Objetivos del Manual -
Metodologia y actividades / | Impacto generado ©

Buenas practicas © | Conclusiones |0




AREA DE EMPLEO E INCLUSION SOCIAL DE LA FUNDACION SANTA MARIA LA REAL

1. Introduccion

¥

El programa ‘Innorural Joven-Castilla y
Leon’, para el fomento de la innovacion so-
cial y la cultura emprendedora, que desarro-
lla la Fundacién Santa Maria la Real desde
el afo 2023, con la financiacion de la Junta
de Castillay Ledn con cargo a la asignacion
tributaria de IRPF, es una derivada del pro-
grama de Lanzaderas de Empleo y Empren-
dimiento Solidario iniciativa reconocida a
nivel nacional como una propuesta de inno-
vacion social que ha cambiado la manera de
concebir a la persona en situacién de des-
empleo e intervenir con ella, siguiendo los
siguientes principios: voluntariedad, proacti-
vidad, visibilidad, colaboracion y solidaridad.

'
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El programa “Innorural Joven” persigue
identificar y desarrollar las competen-
cias emprendedoras de jovenes estu-
diantes de Castilla y Ledn, de entre 14
y 35 afios, especialmente residentes en
zonas rurales.

Segun datos del Instituto Nacional de
Estadistica (INE), la poblacion joven
(de 16 a 29 afios) en Castillay Ledn re-
presenta el 18% de la poblacién a nivel
nacional y el 4% de la poblacion en la
region. Enfrentandose a grandes desa-
fios como motor clave para la revitaliza-
cion de las zonas rurales.

Por otra parte, segun datos del Obser-
vatorio de la Juventud en Castilla y
Leon, el desempleo juvenil en 2023 al-
canzaba el 25%.

Este contexto hace que el emprendi-
miento sea una herramienta crucial,
no sélo para crear empleo, sino para
combatir la despoblacion y desarrollo
de las areas rurales.
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2. Objetivos
del Manual

Tras dos ediciones
del programa
“Innorural Joven”,
cercade

650 personas

han pasado

por el programa.

El objetivo de este manual
es poner a disposicién

de aquellas entidades y
agentes implicados en los
procesos de intervenciéon
y acompafiamiento de
personas jovenes, la
metodologia empleada en
el programa “Innorural
Joven’, de manera que les
proporcione herramientas
y recursos para su
aplicacién en procesos

de acercamiento del
Emprendimiento Social
juvenil, adaptado a la
realidad socioeconémica de
Castilla y Ledn.

'
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En la primera edicion, el programa “Innorural
Joven” desperto el interés entre profesiona-
les de la docencia y de la orientacion laboral,
acerca de la idoneidad de impulsar ofertas
formativas y de acompafiamiento entre el co-
lectivo joven. Asi como la colaboracién entre
profesionales del ambito educativo que traba-
jan actualmente con jovenes en la formacién
profesional y orientacién vocacional.

Esto hizo que para esta segunda edicion se
ofertara la formacion a profesionales que tra-
bajan con jovenes, en formato MOOC, en la
gue han participado mas de 20 personas de di-
ferentes ambitos de la intervencién, tanto edu-
cativa como del Tercer Sector de Accién Social.

Las personas participantes han valorado
muy positivamente lametodologiaylos con-
tenidos impartidos, asi como las estrategias
para impulsar proyectos hacia el impacto so-
cial y poder conocer ejemplos reales, tanto
de Castillay Ledn, como del ambito nacional
e internacional. El 80% de las personas par-
ticipantes, que respondieron al cuestionario
de valoracion, afirmaron haber aumentado
sus conocimientos sobre las oportunidades
de emprendimiento.
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3. Metodologia
y actividades

Las actividades que se llevan a cabo para
fomentar el emprendimiento con impacto
social son las siguientes:

« Talleres formativos en centros edu-
cativos.
+« Formacion a Profesionales.

TALLERES FORMATIVOS EN CENTROS
EDUCATIVOS

La mayor parte del programa ‘Innorural’ se
desarrolla en las aulas de los centros edu-
cativos, donde se realizan talleres para el
fomento de la cultura emprendedora en las
etapas escolares de Secundaria, Bachillera-
to, Formacién Profesional y la Universidad,
adaptando los contenidos y actividades a las
diferentes edades.

En ambas ediciones del programa, trabaja-
mos en colaboracién con centros educativos
paraintegrarlas competencias emprendedo-
ras desde la etapa educativa, formando parte
asi de una orientacion laboral y vocacional
integral con una perspectiva de impacto so-

'
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cial y promoviendo que las personas jévenes
se conviertan en agentes de cambio desde la
toma de conciencia social y medioambiental.

Este modelo de intervencién apuesta por el
aprendizaje de learning by doing donde se
pone en practica competencias como la crea-
tividad, la resolucion de problemas, el trabajo
en equipo, la resiliencia, etc.

Para los talleres formativos, se adaptan los
contenidos al nivel educativo, trabajando en
las primeras etapas el desarrollo de las com-
petencias emprendedoras y, en las edades
mas avanzadas, trabajando a través de las
Metodologias Agiles, para la resolucién de re-
tos y disefio de ideas de emprendimiento con
impacto social.

En los talleres de las edades méas avanzadas,
se trabaja el Design Thinking y el Lean Startup
para el disefioy la validacién de ideas empren-
dedoras y resoluciones de retos planteados.

Para ello, se realizan practicas con el uso de
herramientas de segmentacion de clientes,
como por ejemplo:

OVENES
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Es importante identificar a tu mercado objetivo y estudiar las necesidades e intereses que tienen en relacion a tu idea de negocio.

PERFIL DE CLIENTE PERFIL PE CLIENTE Z

X\~
El Perfil de Cliente es la representacion ficticia de DATOS DEMOGRAFICOS ocio
tu cliente ideal. Esta basada en datos sobre el com- SEXO . :
portamiento y las caracteristicas demogréﬁcas de Estadocivil ... Le‘g.usta ......................................................... .
tus clientes, asi como en una creacion de sus histo- Edad ... e e . Aﬁmonzz}daa ..................................................
. . . Lugar de residencia ........cccococeeeininns Le apasiona ............ccccoooioiiiiee
rias personales Yy motivaciones. .
Clasesocial ......cccooooioviioiiiee
L . ey incipal L. ACTITUD
a. m.|S|on principal es conocer a d‘etalle el plibllCO FORMACION
objetivo, adentrarnos en sus emociones, suefiosy
miedos para predecir como recibira o experimentara
NUESTFA MACA. e
EMPLEO/ EXPERIENCIA LABORAL MOTIVADORES DE COMPRA
e Busca nuevas experiencias ...
DESCRIBEATUCLIENTEIDEAL = e Buscacalidad ...............cc.ccoooii
Para la actividad, cuentas con el ejemplo mencio- ENTORNO IDENTIFICADORES Y USO DE INTERNET
nado en el apartado anterior, enelcasoque alinNo s Palabras clave que busca en internet
ten asdeﬁnidatu ro iaideadene OCio. .........................................................................................................................................
g Prop gocio. Redes sociales ...............cccoeiiiiiieci
Te mostramos una plantilla para que puedas descri- Siguea ... .
bir a tu cliente ideal, basandote en datos demogra- Aqui puedes registrar en una frase coémo es tu cliente ideal, sus caracteristicas y todo
fico, su formacién, empleo, entorno, las actividades aquello que quieras recoger que te ayude a identificarlo.

de ocio, su actitud, aquellas motivaciones que le
llevan a comprary como es su uso de internet.

3
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« Lo que realmente importa
« Principales preocupaciones
« Inquietudes y aspiraciones

77 @

\

@ MAPA DE EMPATIA

El mapa de empatia es una herramienta de
visualizacion que se utiliza para comprender
mejor a los usuarios de un producto o servicio,
identificando sus necesidades, deseos, pensa-
mientos, sentimientos y comportamientos.

Nos permite comprender al cliente, mas alla
de lo que aparenta y nos acerca a sus senti-

mientos y necesidades mas profundas. « Lo que dicen los amigos e Entorno

o « Lo que dice el jefe « Amigos
Cuenta con seis divisiones que representan « Lo que dicen las personas « La oferta del mercado
problemas, deseos, demandas, ideas y senti- influyentes

mientos del buyer persona hacia la empresa.

« Actitud en publico
» Aspecto
« Comportamiento hacia los demas

: » Deseos/ necesidades
e Frustraciones « Medida del éxito
« Obstaculos « Obstaculos
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COMPLETA EL MAPA DE EMPATIA

Tras haber definido a tu cliente ideal, en la actividad anterior, ahora pasamos a tratar de empatizar
con su persona. Por lo que te proponemos que completes el Mapa de Empatia, basandote en como

seria su comportamiento.

Para ello, te facilitamos una bateria de preguntas que pueden ayudarte a completar cada apartado:

1. ¢Qué ve el cliente?

Se refiere a las gafas con las que el cliente observa y percibe el
mundo.

¢Coémo es el entorno en que la persona vive? ;Qué ve en el merca-
do? ;Qué ve en sus amigos? ;Qué ven ellos que otros hacen? ;Qué
tipo de ofertas recibe a menudo? ;Qué esta mirando y leyendo?

. ¢Qué oye?
Nos referimos a aquello que escucha en los medios de comunica-
cion, su estilo musical, y también a qué escucha en las redes sociales:
¢Qué dicen sus amigos? ¢Qué dicen sus compafieros de clase?
¢Qué dicen aquellas personas que admira o sigue? ;Qué canales
de comunicacién consume y qué dicen? ;Qué le dicen en su casa,
su propia familia?

. ¢Qué piensa y siente?
Estas preguntas son las mas profundas, emocionales e incluso que
le influyen y le hacen pensar. Son los sentimientos y las emociones:
¢Qué le preocupa realmente? ;Cuales son sus suefios y objetivos?
¢Qué le motiva? sCual es su propodsito de vida? ;Qué es lo real-
mente importante?

'
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4, ;Qué dice y hace?

Se trata de su actitud y comportamiento en su dia a dia.

¢De qué temas le gusta hablar? ;Sus acciones son coherentes
con sus palabras? ;Cual es su actitud en publico? ¢Y su compor-
tamiento? ¢Cudl es su comportamiento en su hogar, en el trabajo
y con su familia?

5. ¢Cudles son sus esfuerzos?

Los miedos, aquello que le frena. Son las barreras y obstaculos que
se encuentran en su dia a dia, e incluso para realizar la compra de
tu producto.

¢Cuales son sus miedos? ¢Cuales son sus frustraciones? ;Qué
obstaculos debe saltar para conseguir lo que desea? ;Cuales son
sus dolores y necesidades?

6. ¢Qué resultados espera?

Qué es lo que la persona necesita para conseguir su significado de
éxito.

¢Qué es éxito para su persona? ;Cémo cree que puede alcanzar-
lo? ¢Qué acabaria con sus problemas? ;Qué quieres conseguiry
alcanzar?

JOVENES
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FORMACION A PROFESIONALES

Por otra parte, la formacion a profesionales
del programa “Innorural Joven” se desarrolla
en un formato digital, totalmente gratuito,
para profesionales que trabajan con jovenes,
tanto del &mbito educativo como del Tercer
Sector de Accioén Social. Este formato digital
y asincrono proporciona acceso a la forma-
ciony a los recursos desde cualquier lugar y
dispositivo, atendiendo a la disponibilidad de
las personas profesionales.

Entre los contenidos, descubren las redes
sectoriales especializadas en emprendi-
miento social que conforman el Ecosistema
Emprendedor, ademas de contenidos espe-
cificos sobre acompafiamiento a personas
jovenes en su proceso emprendedor y me-
todologias para el fomento de la cultura em-
prendedora en el colectivo joven, desde una
perspectiva social y medioambiental, con un
madulo especifico de Emprendimiento Verde.

'
SN Fomento de la innovacion social  JOVENES
'@- I N N 0 R U RA |— y la cultura emprendedora CASTILLAY LEGN

La formacién contiene materiales para po-
ner en practica en el aula, como es el Cua-
derno de Emprendimiento, especialmente
disefado por la Fundacién Santa Maria la
Real, para intervencién con jovenes, en el fo-
mento de la cultura emprendedora.

o sl JOVENES

m
empleoe O Fone
G’?.".l"“‘.‘,, [FUETI IO N ORURAL e

Programa de fomento
_ dela cultura emprendedora

‘ ﬁ Junta de
ey 3

Castilla y Leén
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Desde que se pusiera en marcha el programa “Innorural Joven” en 2023, has-
4. Impacto generado duesep Prog

ta la fecha, se ha intervenido se ha intervenido en 12 centros educativos, en
los que se han desarrollado un total de 20 talleres formativos, a los que han
asistido mas de 600 personas jovenes, con edades comprendidas entre los
14y 30 aiios. Procedentes de las diferentes provincias de Castillay Ledn.

La Formacion a profesionales, ha contado hasta la fecha con la participa-
cion de mas de 20 profesionales procedentes de centros educativos y de
entidades del Tercer Sector de Accion Social, generando un impacto indi-
recto sobre mas de 1.400 personas jovenes, segun los datos recogidos de
las personas participantes, sobre su actividad e intervencion.

A 3 El trabajo conjunto entre la comunidad educativa y la Fundacién Santa Ma-
5. Buenas practicas jo con y

ria la Real, ha dado como resultado un enriquecimiento en el fomento de la
cultura emprendedora, entre el colectivo joven de Castillay Ledn, en ma-
NP teria de sostenibilidad e impacto positivo en el entorno de la region, aten-

@ diendo a las necesidades y peculiaridades del territorio.
N,

%‘ Entre las actividades, se realizara un congreso dirigido a profesionales de

juventud, para el intercambio de experiencias y la transferencia metodol6-
gica del programa.



6. Conclusiones

El programa “Innorural
Joven” a lo largo de estos
dos afios ha consegui-
do poner en el centro

a las personas jovenes
de entre 14 y 30 ainos
brindandoles la oportu-
nidad de conocer otra
salida laboral mas, como
es el autoempleo, como
una solucidén que puede
transformar la sociedad
y generar un impacto
tanto en el empleo como
en suregiény en la so-
ciedad en general.
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El emprendimiento juvenil en Castilla y
Ledn ofrece una oportunidad Unica para
revitalizar las zonas rurales y generar em-
pleo. Con las herramientas y metodologias
adecuadas, las personas profesionales que
trabajan con el colectivo joven pueden ca-
pacitarles para desarrollar proyectos inno-
vadores y sostenibles, aprovechando los
recursos locales.

Los retos, como la despoblaciéon y la falta de
infraestructuras, también presentan oportu-
nidades para la creacion de innovadoras que,
bien ejecutadas, pueden transformar las co-
munidades rurales de la region.

medioambiental en la region.

te estos dos afios de andadura.

i
ﬁa\nta Maria | empleo e
la Real rundacisn | inclusion social
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Este fomento de la conciencia social hace
que las personas jovenes sean participes de
un emprendimiento responsable y de poder
generar valor a su alrededor.

La sensibilizacion en el fomento del empren-
dimiento social repercute en la vida de todas
las personas. “Innorural Joven” esta cobran-
do peso como una propuesta formativa tanto
para el colectivo joven, como para profesiona-
les que trabajan con juventud que participan
y trabajan conjuntamente en el programa ya
que el intercambio de experiencias, sinergias
y conocimientos multiplican la conciencia so-
cial y las oportunidades en el colectivo joven.

@B Junta de

"!Xﬁ.!',‘.ﬂﬁ’. Castilia y Leon
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