


Introduccion

¢ Sientes nervios ante laidea de una entrevista de trabajo?

Es totalmente normal. Pero la buena noticia es que la Inteligencia
Artificial (IA) puede convertirse en tu mejor aliado para ayudarte a
preparar una entrevista y asi aumentar tu confianza.

Con esta sencilla actividad practica descubriras como utilizar
herramientas de |A para ensayar, obtener feedback y anticiparte a las
posibles preguntas.




Tu entrenador personal de entrevistas con IA

¢, Qué herramientas puedes usar?

e Chat GPT (Chat de texto basado en IA)

o Chat LuzlA (Chat de texto basado en IA integrado en Watshapp)

 Gemini (Chat de texto basado en IA de Google), que es la que
utilizaremos para el ejemplo practico.

« Interview Warmup (Chat de texto de Google, habilitada en inglés)
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https://openai.com/es-ES/index/chatgpt/
https://www.luzia.com/
https://gemini.google.com/
https://www.cloudskillsboost.google/interview_warmup

Tu entrenador personal de entrevistas con IA

¢, Por qué entrenar entrevistas con IA?

Mejorara tu Te ayudara a Para preparar Te podra dar Identificaras iLa IA es una
confianza, ya que identificar areas  preguntas sobre ~ ideas sobre las  pajabras claves  gran aliada para
podras entrenar de mejora gracias experiencia, preguntas mas para el puesto  una preparacion
preguntas y al feedback motivaciones, frecuentes 'y que podras de entrevistas!
cometer errores y killer gestions etc.  especificas de tu utilizar en la

aprender de ellos sector entrevista real
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Entrenando entrevistas

Sigue estos pasos para entrenar una entrevista con Gemini

Vamos a entrenar una entrevista con Gemini de Google para un puesto de
“administrativo/a”. Ten en cuenta de Gemini tiene el “Gem” Orientador Laboral,
gue vamos a utilizar, por lo que no hay que indicarle un rol.

¢, Qué le pedimos ala lA?
Vamos a usar una serie de prompts

(instrucciones) que iremos pidiéndole paso a
paso
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|Ejercicio

/ Primer Prompt: “Ayudame a \

entrenar una entrevista para el
puesto de administrativo/a. Este
esta es mi experiencia, educacion
y habilidades (copio y pego esta
informacién de, por ejemplo, mi
CV). Indicame qué preguntas
podrian realizarme para esta
oferta de trabajo (poner

K condiciones de la oferta). /

Respuesta de la IA
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Ejercicio

Preguntas sobre tu Formacion y Conocimientos:

i Por que decidiste estudiar el FP de grado superior en administracion y posteriormente el
Grado en Administracion y Gestion de Empresas? ;Como crees que esta formacion te

prepara para este puesto?

En el curso de "Estrategias de servicios: calidad y orientacion al cliente”, ;que conceptos o

herramientas aprendiste gue podrias aplicar en la gestion de clientes de esta empresa?

El puesto menciona gue es deseable tener conocimientos de SAP. ;Tienes alguna experiencia

con este u otro software ERP? ;Que tipo de tareas has realizado con él?

;Como aplicas tus conocimientos de Microsoft Office (Excel, Word, PowerPoint, Outlock) en
tu trabajo diario como administrativa? ; Podrias destacar alguna habilidad especifica en

Excel que consideres Util para la gestion de pedidos y facturas?

La oferta menciona un nivel de inglés B2. ;En qué situaciones has utilizado el inglés en tu

experiencia profesional o academica? ;Te sientes comodo manteniendo una conversacion?
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Respuesta de la IA
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Ejercicio

Preguntas sobre tu Adaptabilidad y Cultura de la Empresa:

;Como te adaptas a los cambios en los procedimientos o en las herramientas de trabajo?
;Qué tipo de ambiente de trabajo prefieres y como contribuyes a un buen clima laboral?

Lz oferta mencicna un horario flexible. ;Como te organizarias para cumplir con tus

responsabilidades dentro de este esquema?

Preguntas Situacionales o de Comportamiento:

Describe una situacion en la que tuviste que tratar con un cliente dificil. ;Como lo manejaste

y cual fue el resultado?

Cuéntame sobre alguna ocasion en la que identificaste un problema en un proceso

administrativo y como lo solucionaste o propusiste una mejora.

Imagina gue tienses varios pedidos urgentes gue gestionar al mismo tiempo, jcomo

pricrizarias las tareas para cumplir con los plazos?
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Respuesta de la IA

Recomendaciones Adicionales:

Prepara ejemplos concretos: Para cada habilidad o experiencia gue mencionas, ten en
mente situaciones especificas en las que la pusiste en practica y los resultados que
obtuviste. Utiliza |z tecnica STAR (Situacion, Tarea, Accion, Resultado) para estructurar tus

respuestas.

Investiga sobre la empresa: Antes de la entrevista, busca informacion sobre la empresa, su
sector y sus valores. Esto te permitira hacer preguntas mas informadas y demostrar tu
interes.

Prepara preguntas para el entrevistador: Al final de la entrevista, es importante que hagas

algunas preguntas. Esto demuestra tu interés y compromiso. Puedes preguntar sobre el

equipo de trabajo, las oportunidades de desarrollo, o aspectos especificos de las funciones.

Cuida tu lenguaje corporal y tu comunicacion: Manten una actitud positiva, muestra

entusiasmo y seguridad en tus respuestas.

iMucha suerte con tu entrevista! Estoy agui si necesitas mas ayuda o guieres practicar alguna

respuesta en particular. jAvisame!
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Ejercicio

En el caso de que haya alguna pregunta generada que no sepas enfocar,
puedes preguntarle a la IA como responderla:

Segundo Prompt: “Qué responder a la pregunta: "¢ Qué te atrajo
de esta oferta de empleo en particular? ¢ Qué sabes de nuestra
empresa?” Ten en cuenta el tipo de lenguaje: lenguaje hablado.




Ejercicio
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Respuesta de la IA
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Ejercicio
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Respuesta de la IA
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Ejercicio

¢, Se te ocurre alguna pregunta que te puedan hacer? jPidele a la IA que te
ayude a responderla!

Tercer Prompt: “Ante la pregunta “¢ Por qué tu y no otra persona?”, indicame
gué puedo responder, volviendo a tener en cuenta que ha de ser con lenguaje
hablado”
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Ejercicio
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Respuesta de la IA
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Opcion 4: Si tienes experiencia directa con SAP (aungue sea poca)

Aungue no tenga una experiencia profunda con SAP, si que he tenido contacto con
[menciona si has usado alglin otro ERP o sistema similar, o si tienes conocimientos
tedricos]. Estoy muy dispuesto a aprender rapido y creo que mi base administrativa y
mi capacidad de adaptacion me permitiran manejarlo sin problema. ¥ sumado a mi
experiencia en gestion de clientes y pedidos, creo gue puedo ser un candidato muy

completo.

Opcion 5: Si quieres destacar tu capacidad de aprendizaje y adaptacion

Cluizas haya otros candidatos con mas anos de experiencia exactamente en las
mismas funciones, pero yo soy una persona que aprende muy rapido y me adapto bien
a los nuevos retos. Mi experiencia en [menciona brevemente una experiencia
relevante] me ha ensenado a ser flexible y a buscar soluciones. Estoy seguro de que

puedo ponerme al dia rapidamente y aportar una perspectiva fresca al equipo.
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Ejercicio
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Conclusiones y consejos

Ademas de todo esto, también puedes :

» Solicitar posibles preguntas te pueden hacer y solicitar opciones para responder
a las preguntas.

» Elegir 3-5 preguntas tipicas de entrevistas para el tipo de puesto al que optas (€j.
"Hablame de ti", "Menciona una debilidad”, "Por qué te interesa este puesto”) y —
pedir que te ayude a responder. [

e Sitienes clara la respuesta a una pregunta, puedes pedirle feedback y te dara
consejos.

» ¢No sabes como responder a una pregunta dificil o killer question? jLa IA te
puede dar ideas sobre cdmo resolverlas! sobre la respuesta.

K K

KKK
KKK

Pero recuerda, siempre debes adaptar las respuestas que te de la IA a tu manera
de hablar y a tus circunstancias; has de ser critico. jNo te lo tomes todo al pie de la
letra!

Y recuerda, visita nuestra web Hubs de Activacion de la Empleabilidad y descubre
nuestros recursos avanzados, jguias y herramientas para impulsar tu carrera
profesional!



Régimen de derechos

Régimen de derechos: Creative Commons (Limitado)

La presentacion y los ejercicios se pueden utilizar con propositos no comerciales,
respetando su autoria, y dentro del marco del proyecto Hubs de Empleabilidad promovido
por la Fundacion Santa Maria la Real.

Para un uso fuera del programa, contactar con los responsables del mismo.
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https://areaempleofsmlr.es/
https://www.linkedin.com/company/empleoeinclusionsocial/
https://twitter.com/AreaEmpleoFSMLR/
https://www.facebook.com/AreaEmpleoFSMLR/
https://www.youtube.com/c/%C3%81reaEmpleoFundaci%C3%B3nSantaMar%C3%ADalaReal
https://www.instagram.com/AreaEmpleoFSMLR/
https://areaempleofsmlr.es/
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