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INTRODUCCION

El primer informe de investigacion
social de la Plataforma para la
Salud Mental y la Empleabilidad
Juvenil, disponible en
https://plataformasaludmental.es
profundiza en el impacto negativo
del desempleo y la precariedad
laboral en la salud mental y el
bienestar emocional de la juventud
en Espana.

Los resultados obtenidos sefialan que la juven-
tud espafiola de 16 a 35 aiios en situacion de
desempleo o en condiciones de precariedad
laboral presenta peor estado general de salud
mental, mayor riesgo de suicidio y menores ni-
veles de bienestar emocional, en contraste con
la juventud con mejores empleos.

Ademas, un peor estado de salud mental, deter-
minado por la falta de empleo o por condiciones
de empleo precarias, impacta en la empleabili-
dad del o de la joven y limita la percepcién de
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utilidad de los recursos de busqueda y mejora de
empleo. Podrfamos decir, en este sentido, que el
marco de precariedad laboral genera un desgas-
te emocional y psicolégico que puede cristalizar
estados de mayor “resignacion”, “frustracion” o
“desilusion” ante la posibilidad de mejorar las
condiciones laborales y, especialmente, ante la
perspectiva de lograr unas condiciones laborales
dignas que permitan construir proyectos de viday
de emancipacion.

En esta linea, observamos que los/as jovenes que
sufren estas condiciones laborales mas preca-
rias son quienes, en mayor medida, piensan que
no alcanzaran el éxito profesional o sus obje-
tivos y metas en la vida, viven la vida sin espe-
ranza, piensan que no valen para naday sienten
que no desempeiian un papel ttil en la vida. Este
grupo de jovenes es el que presenta ademas una
menor satisfaccién con su apoyo social, asi como
una red de apoyos mas reducida segln los datos
de nuestro estudio.

Unos resultados que evidencian la necesidad
de estrategias en las que intervengan multiples
agentes, procurando su interaccién en diferentes
niveles de accién e incidencia, siendo uno de ellos

el de los recursos e itinerarios de empleo juvenil.
En este nivel aparece el desafio de construir pro-
cesos que normalicen el abordaje de la salud
mental y el bienestar emocional en los recursos
de busqueda y mejora del empleo, al tiempo que
se promuevan enfoques sobre la salud mental
mas colectivos, preventivos y sistémicos. Para
hacer frente a estos retos es, por tanto, funda-
mental consolidar marcos de trabajo comunes
que garanticen formacién y herramientas a jéve-
nes y profesionales a lo largo de los itinerarios so-
ciolaborales.

Con este fin, y partiendo de los aprendizajes de
la investigacion social realizada y las acciones im-
plementadas desde la Plataforma para la Salud
Mental y la Empleabilidad Juvenil, presentamos el
siguiente informe de recomendaciones especifi-
cas para profesionales de entidades y recursos
de empleo juvenil.

Este informe de recomendaciones se ha realizado
en el marco del proyecto “Plataforma por la Salud
Mental y la Empleabilidad Juvenil” impulsado por
Fundaciéon Santa Marfa la Real en el afio 2023 y
financiado por el Ministerio de Derechos Sociales
y Agenda 2030.
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1| Objetivos

La Plataforma para la Salud Con el fin de alcanzar dicho objetivo general, se desarrolla una in-
Mentalyla Empleabilidad vestigacion social aplicada que contempla los siguientes objetivos
especificos:

Juvenil tiene como objetivo

general prevenir la aparicion e OE1. Identificar la relacién existente entre la situacién

de problemas de salud mental a de desempleo o precariedad laboral en los jovenesy su
causa de la falta de empleo o la estado de salud mental y bienestar emocional, identi-
precariedad laboral enjévenes ficando si existen diferencias por razén de sexo, nivel

educativo o subgrupos de edad, vulnerabilidad social,
considerando los efectos de un factor coyuntural como
la pandemia Covid-19.

de 16 a 35 afios, mediante

acciones de sensibilizacion y

promocién del cuidado de su

salud mental y su bienestar e OE2.Medirlainfluencia de la variable género en la rela-

emocional. cion existente en los jovenes entre la situacion de des-
empleo o de precariedad laboral y su estado de salud
mental y bienestar emocional.

e OE3. Potenciar el trabajo en red coordinado entre en-
tidades (pUblicas y privadas) para establecer criterios
de intervencién que transversalicen la perspectiva de
la salud mental y el bienestar emocional en la atencion
a jovenes en desempleo o en situaciéon de precariedad
laboral.
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2 | Nota metodologica
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2 | Nota metodologica

Para lograr los objetivos especificos
del proyecto, este informe elabora
recomendaciones sobre la base de
tres fuentes principales.

1| Los resultados de la investigacion social rea-
lizada.

2 Las recomendaciones planteadas por los y
las propios/as jovenes y profesionales en |a
fase de aproximacion cualitativa de dicha in-
vestigacion.

3) La propia experiencia a partir de las acciones
de intervencion implementadas por la Plata-
forma para la salud mental y la empleabili-
dad juvenil.
https://plataformasaludmental.es

1| Resultados de la investigacion social

La elaboracién de las recomendaciones plantea-
das en el presente informe responde, en primera
instancia, a los resultados observados a través
de una investigaciéon social que combina técni-
cas cualitativas y cuantitativas como: revision
de fuentes secundarias, encuesta a jovenes de
entre 16 y 35 afos, entrevistas semi-estructura-
das a personas expertas en la temética y grupos
focales con jovenes y profesionales. Una investi-
gacion social que estudia el impacto del desem-
pleoy la precariedad laboral en la salud mental y

el bienestar emocional de la poblacion joven en
Espafia; asf como su abordaje desde los progra-
mas de empleo juvenil.

El presente informe recoge, asimismo, las reco-
mendaciones planteadas por jévenes y profesio-
nales participantes en entrevistas y grupos foca-
les. Para ello, se incorporaron a las entrevistas y
grupos focales preguntas relativas a criterios de
intervenciéon y medidas efectivas desde los pro-
gramas sociolaborales con jovenes.
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2 | Recomendaciones planteadas por los y las propios/as jévenes
y profesionales en la fase de aproximacion cualitativa

- Entrevistas semi-estructuradas a personas

expertas en la tematica

Se realizaron las 13 entrevistas a profesio-
nales de entidades publicas y sociales. Se
disefiaron 3 guiones de entrevistas semi-es-
tructuradas, adecuandolos segln los perfiles
discursivos de las y los profesionales (inves-
tigador-académico, coordinacion-técnico vy
politico), a los que se incorpord un bloque
especifico sobre medidas efectivas en el
abordaje de la salud mental de la juventud
en situacion de desempleo o precariedad la-
boral. Dicho bloque incide sobre barreras en
la integracion de las medidas en los progra-
mas de empleo, recomendaciones y buenas
practicas.

« Focus group con jovenes y profesionales

En esta segunda fase cualitativa se han rea-
lizado 3 grupos focales: 1 grupo con jévenes
y 2 con profesionales de entidades publicas y
sociales. Sobre la base de la informacién reco-
gida en las entrevistas semi-estructuradas, se
disefié un guion que incidia en tres ejes:

1. Eje de trabajo con jévenes desde la pro-
mocion y prevencion de los problemas de
salud mental

2. Eje de trabajo con los y las profesionales
del ambito sociolaboral desde el acom-
pafiamiento a la juventud en situacion de
desempleo o precariedad laboral

3. Eje de trabajo orientado a potenciar el tra-
bajo en red entre entidades y actores so-
ciales relevantes
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3| Acciones de intervencién implementadas por la Plataforma
para la salud mental y la empleabilidad juvenil

En este proyecto se desarrollan una serie de acciones de intervencién con sus métodos de evaluacién correspondientes que nos permiten ver el impacto

y el alcance de cada actividad. Estas actividades son:

Sesiones individuales: se efectlian dindmi-
cas, escalas, cuestionarios, ejercicios que
permiten llevar a cabo un diagnostico y segui-
miento de la persona. A todas las personas
se les envia un cuestionario de satisfaccion
que nos permite recoger las necesidades e
implementar mejoras.

Sesiones grupales: durante las sesiones se
presentan materiales y recursos segln la te-
matica de la sesion y se les envia un cues-
tionario de satisfaccién anénimo del mismo
modo que en las individuales.

Webinars profesionales: todos los webinars
realizados se hicieron en directo a través de
YouTube, pero se quedan guardados en la
Plataforma de forma que pueden reprodu-
cirse en diferido. El alcance de los mismos
podemos evaluarlo a través de las personas
asistentes y mediante el nimero de repro-
ducciones.

« Contenidos y recursos publicados en la pla-

taforma: dentro de la web, tanto participan-
tes como profesionales cuentan con un area
privada donde se van alojando materiales y
recursos exclusivos. También en la seccién
de biblioteca se almacenan de manera publi-
ca. Su impacto se evalla a través del nimero
de descargas y de visualizacion de esa sec-
cion de la web.

Mooc formativo para profesionales: forma-
cion destinada a los y las profesionales que
quieran mejorar su intervencion con jévenes.
Suimpacto se refleja claramente en el nime-
ro de inscripcionesy a través del cuestionario
de satisfaccion. También a través del nimero
de diplomas emitidos.

Charlas de sensibilizacion: llevadas a cabo
en centros educativos para favorecer la sen-
sibilizacién, promocién y prevencion de la sa-
lud mental, donde se recoge la valoracion por

parte de profesores y alumnado. También a
través de recogida de firmas y con una decla-
racion jurada podemos ver el nimero de asis-
tentes a las mismas. Adicionalmente, se les
suministra un cuestionario de satisfaccion.

Seminarios de transferencia: se transfiere a
los/as profesionales de las distintas entida-
des y AA. PP datos y acciones de interven-
cion para poder transversalizar la perspec-
tiva de salud mental en su labor profesional
diaria. Se refleja su alcance en el nimero de
inscripciones y en el cuestionario de satisfac-
cion.

Campaia de sensibilizacion a través de
RR.SS: se emiten videos, carteles, colabora-
ciones de diferentes influencers a través de
las redes sociales. El ratio alcanzado se ob-
serva en el reporte de visualizaciones, tiem-
po de visualizacion, secciones maés visitadas,
likes... Informe Analytics.
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3| 11 criterios de intervencion para consolidar la perspectiva de la salud mental en los

recursos de empleo juvenil

De acuerdo al trabajo de
Investigacion social realizado,
existe una relacion clara entre
el desempleo o la precariedad
laboral juvenil y un peor estado
de salud mental, mayor riesgo
de suicidio y menor bienestar
emocional.

Estas condiciones laborales para muchas perso-
nas jovenes supone desesperanza, péerdida de
confianza en alcanzar los objetivos profesionales,
cuestionar su valfa y utilidad en la vida, insatis-
faccién con las relaciones sociales o soledad. Un
impacto que, a su vez, juega un papel crucial en
la empleabilidad de las y los jévenes y en la efec-
tividad de los programas de empleo juvenil.

Desde este andlisis, y a partir de la evidencia reco-
gida junto con jovenes y profesionales, asi como
la evaluacién de las distintas acciones de inter-
vencion de la Plataforma, se recomiendan los si-
guientes tres ejes de trabajo a profesionales del
ambito sociolaboral, con el objetivo de consoli-
dar la perspectiva de salud mental en los recur-
sos de acceso y mejora del empleo juvenil:

-

Eje de trabajo con jovenes

desde la promocion

de la salud mentaly el
bienestar emocional
y la prevencion de
dificultades psicolégicas
y emocionales
considerando la cuestion
del género.

Una primera via para fortalecer la integracién
de un enfoque sobre la salud mental y el bien-
estar emocional en los itinerarios de acceso y
mejora del empleo pasa por promover proce-
sos y recursos que faciliten a las personas jo-
venes integrar en sus trayectorias sociolabo-
rales el trabajo sobre aspectos psicolégicos
y emocionales considerando el género como
una cuestion transversal.

M
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Implementar campanas
de comunicacion
dirigidas a desmitificar
los problemas de salud
mental y sensibilizar
sobre el impacto de las
condiciones laborales
en la salud mentaly el
bienestar emocional

De acuerdo con el reto de resignificar y desmitifi-
car el cuidado de la salud mental en los recursos
de empleo juvenil, identificado por los y las pro-
fesionales participantes en las entrevistas y los
grupos focales, se recomienda que entidades y
profesionales naturalicen el seguimiento y acom-
pafiamiento psicosocial como parte fundamental
de los recursos sociolaborales ofrecidos por par-
te de la entidad.

Una estrategia concreta para solventar este
reto seria la elaboracion de campaias de co-
municacion que tuvieran como fin informar a la
juventud sobre el desgaste emocional y psico-
légico que las condiciones de falta de empleo
y precariedad laboral pueden suponer sobre la
salud mental, cuyo ejemplo vivo lo constituye
la campaia “Tu, piénsalo” de la Plataforma de
Salud Mental.

En la citada campafia se han desarrollado dife-
rentes acciones a través de las redes sociales,
tales como un video de sensibilizacion y con-
cienciacion, ademés de una dinamica colabora-
tiva de autodescubrimiento online. También se
han creado alianzas con diferentes personas di-
vulgadoras e influencers para poder visibilizar la
importancia de cuidar la salud mental y se pone
a disposicién de la poblacion diferentes recursos
en linea para la mejora del bienestar emocional.

En este sentido, resulta especialmente relevante
que la informacioén trasladada en dichas estrate-
gias comunicativas visibilice la distinta afecta-
cion de la precariedad laboral sobre hombres y
mujeres considerando el efecto del género.

12



INFORME DE RECOMENDACIONES DE LA PLATAFORMA PARA LA SALUD MENTAL Y LA EMPLEABILIDAD JUVENIL

Diseifar recursos
formativos basicos
dirigidos a jovenes

que aborden la relacion
entre empleo y salud
mental
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Los resultados de la investigacién social sefialan
que los y las jovenes en situacion de desempleo
o en condiciones de mayor precariedad labo-
ral presentan un peor estado de salud mental,
mayor riesgo de suicidio y menores niveles de
bienestar emocional. Asimismo, las condicio-
nes laborales, especialmente la falta de empleo,
se relaciona con una menor satisfaccién con el
apoyo social y amplitud de redes de apoyo, di-
mensiones relacionadas con un mejor estado de
salud mental.

Disefiar recursos de formacién basica en salud
mental dirigidos a jévenes es esencial para pro-
mover el bienestar emocional y prevenir proble-
mas de salud mental.

Los recursos de formacion que se ofrezcan a las
personas jovenes deben incluir:

« Herramientas fundamentales para compren-
der y gestionar el estrés, la ansiedad y otros
desafios emocionales que pueden surgir en
la interaccion entre contextos laborales y so-
ciales diversos.

» Tips para la gestion emocional.

- Habilidades comunicativas especificas que
incluyan una escucha activa y empatica, la

capacidad de formular preguntas reflexivas
que estimulen la autoexploracién de la per-
sona, la claridad en la expresién de ideas y
conceptos, la empatfa para validar las emo-
ciones y la adaptabilidad para ajustar la co-
municacion al nivel de comprensién de cada
joven. Estas habilidades permiten establecer
una relacién sélida, fomentar la colaboracion
en el proceso de intervencién y crear un es-
pacio seguro de comprension y apoyo.

« Informacion sobre la importancia del auto-
cuidado.

» Gestion del tiempo y planificacion.

Estos recursos pueden ser implementados a tra-
vés de plataformas educativas en linea, blogs, p6-
dcast, talleres presenciales, seminarios en linea
o incluso a través de organizaciones juveniles y
centros de empleo, asegurando que lleguen a un
amplio espectro de jévenes, independientemen-
te de sus circunstancias laborales.

Al abordar estas cuestiones desde una edad tem-
prana, y con vision de género, se empodera a las
y los jévenes para tomar decisiones informadas
sobre su salud mental, fomentando la resiliencia
y la autoestima.
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Incorporar el
acompanamiento
psicolégico en los
programas de empleo
juvenil para el cuidado
preventivo de la salud
mental y la deteccion
temprana de posibles
problemas psicolégicos

Siete de cada diez jévenes considera que su sa-
lud mental afecta a su empleabilidad (68,0%),
una cifra que aumenta a mas de nueve de cada
diez entre jévenes con mala salud mental (93,4%).
Ademaés, de acuerdo con las personas expertas,
el marco de precariedad laboral genera un des-
gaste emocional y psicolégico que puede crista-
lizar estados de mayor “resignacion’, “frustracion”
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o “desilusiéon” ante la posibilidad de mejorar las
condiciones laborales.

En esta linea, después de la realizacion de sesio-
nes individuales de acompafiamiento emocional
implementadas desde la Plataforma para la Salud
Mental y la Empleabilidad Juvenil, observamos
que el 86% de los y las jévenes considera que las
sesiones contribuyeron a la mejora de su salud
mental y el 85,7% sefiala ser consciente de la im-
portancia de cuidar su salud mental. Mas de nue-
ve de cada diez personas jovenes participantes
encuestadas valoran las sesiones como bastan-
te o muy positivas (90,5%). Las mujeres jovenes
alcanzan el 714% de las personas encuestadas
participantes en las intervenciones individuales.

En base a los resultados expuestos, se recomien-
da ampliar las posibilidades de acompafiamien-
to psicolégico desde los programas de empleo
juvenil, ya sea incorporando profesionales de la
salud mental o a través de colaboraciones esta-
bles con servicios de salud mental, favorecien-
do un facil y equitativo acceso. Dicho acompa-
flamiento es clave en la deteccién y atencién
temprana de problemas de salud mental, sufri-
miento psicologico y malestar emocional.

La deteccién y atencién temprana puede con-
tribuir significativamente a un mejor estado de
salud mental. Por un lado, al recibir apoyo psi-
colégico y/o emocional temprano, es posible
aprender estrategias y herramientas para ges-
tionar dificultades emocionales y psicologicas
que pudieran ademas evolucionar en problemas
de salud mental de mayor complejidad clinica.
Por otro lado, el acompafiamiento psicosocial
temprano puede ser de utilidad para que los y
las jévenes identifiqguen condiciones laborales
nocivas para su salud mental y bienestar emo-
cional que pudieran estar siendo normalizadas
y abordadas a través de estrategias de afronta-
miento auto culpabilizadoras.

La seguridad y esperanza, son, de la misma ma-
nera, elementos que se potencian gracias al cui-
dado del bienestar emocional de manera pre-
ventiva, asi lo refieren diferentes especialistas.
El trabajo con la juventud en pro de estimular
positivamente su autoestima, la confianza en sf
mismos y la seguridad personal; son esenciales
debido a la situacion de vulnerabilidad en la que
se encuentran cuando han perdido su trabajo o
el empleo que tienen no les ofrece condiciones
dignas.
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Integrar en los servicios
de orientacion laboral
individualizada la
atencion grupal para
favorecer el encuentro
y apoyo mutuo entre

jovenes

v
y

&
R

Esta recomendacion se encuentra basada en la
necesidad expresada por los y las propias jove-
nes participantes en el grupo focal de tener espa-
cios colectivos y grupos de apoyo mutuo donde
poder encontrar personas que enfrentan condi-
ciones similares. Como se apunta en el informe
de investigacion, los grupos de apoyo mutuo con
jovenes presentan beneficios en la reduccion del
estigma, la expansién de las conexiones sociales,
la promocién y practica de mejores estrategias
de afrontamiento y el desarrollo de la autonomia.

En esta linea, observamos que la implementa-
cién de sesiones grupales en la Plataforma para
la Salud Mental y la Empleabilidad Juvenil tiene
un efecto positivo. Tras participar en una sesién
grupal, el 89,5% sefiala ser consciente de la im-
portancia de cuidar su salud mental, el 63,2% se
siente mas seguro para afrontar la busqueda de
empleoy el 41,2% detecta una mejoria en su bien-
estar emocional. Eltotal de personas jévenes que
evallan las sesiones grupales las califican como
bastante o muy positivas. Ademas, es importante
destacar que esta percepcion positiva es seme-
jante en mujeres y hombres jovenes. El 94,7% de

las mujeres jovenes y el 83,3% de los hombres jo-
venes consideran que las sesiones grupales han
mejorado su salud mental.

La inclusion de intervenciones grupales en los
servicios de orientacion laboral es una estrate-
gia valiosa que puede enriquecer la experiencia
de las personas jovenes en sus trayectorias
de acceso y mejora del empleo. Al fomentar el
encuentro y el apoyo mutuo entre jovenes, se
crean espacios en los que pueden compartir
sus experiencias, desafios y éxitos. Estos gru-
pos proporcionan un entorno en el que las y los
jovenes pueden sentirse comprendidos y respal-
dados por sus pares, lo que contribuye a reducir
el aislamiento y el estrés asociado a la bUsqueda
de empleo.

Ademas, la creacion de espacios de escucha es
fundamental para permitir que las personas jéve-
nes expresen sus emociones y preocupaciones
relacionadas con su experiencia laboral. La bUs-
queda o mejora de empleo puede ser un proceso
emocionalmente desafiante, y brindar un lugar
seguro para compartir estas experiencias, puede
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ser terapéuticoy empoderador. La perspectivade  espacios Uinicos para mujeres jovenes o de espa-
género aplicada a la intervencion grupal puede  cios mixtos en los que los ejemplos de la realidad
adquirirse bien considerando la pertinencia de  de mujeres y hombres sea expuesta.

La realizacion de intervenciones grupales en la Plataforma que han traido consigo los siguientes
beneficios:

« Prevencion y promocioén de la salud mental. « Comprender las implicaciones de la situa-
cion a la que se enfrentan las personas jove-
nes, reduciendo asf también la sensacién de
aislamiento y disminuyendo la sensacion de
singularidad en sus problemas.

- Espacio seguroy comprensivo donde las per-
sonas participantes pueden compartir sus
experiencias y emociones.

- Aumento de la confianza y autoestima. - Construccién de una red de apoyo, puesto
gue establecen conexiones con personas de
su misma edad que comparten preocupacio-
- Se favorece el proceso de empoderamiento nes similares y esto puede ser fundamental
de la persona al proporcionar herramientas para el bienestar de las y los jovenes.
y estrategias psicoldgicas, ya que pueden
sentirse mas capacitadas y capacitados para
afrontar sus dificultades o preocupacionesy,
de esta forma, tomar decisiones de manera
efectiva.

« Desarrollo de habilidades de afrontamiento.

- Las sesiones grupales brindan la oportuni-
dad de aprender de las experiencias y estra-
tegias de afrontamiento de otras personas
participantes, lo que puede proporcionar
ideas y soluciones que quizas no se habfan
considerado previamente.
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Facilitar el acceso
arecursos de

salud mental o
acompaifamiento
psicosocial a las
personas jovenes que
viven en contextos
de mayor precariedad
laboral y privacion
social o econdmica

Losy las jovenes de clases sociales bajas presen-
tan mayores niveles de desempleo y precariedad
laboral, asf como un peor estado de salud men-
tal, mayor riesgo de suicidio y menores niveles de
bienestar emocional. De acuerdo con profesio-
nales del &mbito sociolaboral que trabajan con
jovenes en situaciones de exclusion social y vul-
nerabilidad econdmica, el marco de precariedad
laboral y desempleo juvenil expone a esta pobla-
cién joven a impactos psicolégicos intensos, in-
certidumbre, miedo o desesperacion, ante la des-
proteccion de sus necesidades basicas en la vida.

Promover iniciativas que acerquen a toda la ju-
ventud, especialmente aquellas personas que
se encuentran en contextos de precariedad y
privacion laboral, social o econémica, a recur-
sos accesibles y gratuitos en materia de salud
mental y acompafamiento psicosocial es de
suma relevancia para abordar las desigualda-
des en salud mental.

A continuacion detallamos diferentes recursos
que hemos desarrollado desde la Plataforma
para la Salud Mental y Empleabilidad Juvenil que
se pueden consultar y descargar de forma gratui-
ta a través de la pagina web:

Infografias donde se abordan estrategias
para la mejora del bienestar emocional.

- Tolerancia a la frustracion.

- Técnicas para afrontar la incertidumbre.

- Potenciar la autoestima.

- Gestion del tiempo y planificacion.

- Técnicas de manejo del estrés y ansiedad.
- Autoestima y autoconcepto.

- Autocuidado.

Recursos audiovisuales (webinars) especia-

lizados en temas relacionados

- Emprender cuidando la salud mental,

- Mejorar el bienestar emocional durante la
busqueda de empleo.

- Afrontar el rechazo laboral.

Acciones de acompafiamiento psicosocial:

- Sesiones individuales donde se acompafia
a las personas jovenes de forma personali-
zada atendiendo a sus necesidades.

- Sesiones grupales que se configuran como
un espacio de apoyo mutuo donde a traves
de la psicoeducacion se ofrecen diferentes
herramientas y estrategias psicolégicas que
pueden ayudarles a afrontar sus dificultades
y preocupaciones.
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Eje de trabajo con entidades
y profesionales del ambito
sociolaboral desde el segui-
miento y acompaiamiento
psicosocial a los/as jovenes
en situacion de desempleo o

precariedad laboral.

Por otro lado, en linea con la perspectiva de jo-
venes y profesionales atendidos/as, se considera
necesario dotar de recursos formativos y organi-
zativos a las entidades y profesionales que tra-
bajan en el acceso y mejora del empleo de las
personas jévenes y, especialmente, de aquellos/
as en condiciones de mayor privacion social y la-
boral. Una formacién en competencias béasicas y
aplicadas alos contextos laborales, cuyo objetivo

es reforzar la capacidad de realizar seguimientos
y acompafiamientos integrales, que incluyan,
ademas de los componentes sociales, laborales
y formativos, componentes de caracter psicolé-
gico y emocional. Un matiz que puede ser rele-
vante, ya que los y las profesionales del ambito
sociolaboral no siempre cuentan con los recur-
sos necesarios para desarrollar intervenciones
clinicas y/o terapéuticas.
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Formary asesorar

en competencias

de salud mental y
bienestar emocional

a profesionales del
ambito sociolaboral, de
manera que se refuerce
la capacidad de
realizar seguimientos

y acompaiamientos
psicosociales

Los resultados de la investigacion social realiza-
da arrojan diferencias sustanciales en la percep-
cion de utilidad de los y las jovenes sobre los pro-
gramas de acceso al empleo. Menos de la mitad
(44,1%) de la poblacion joven en desempleo con
mala salud mental percibe como Util su participa-
cion en programas de acceso al empleo, frente a
mas de ocho de cada diez jévenes con una bue-
na salud mental. Un reto que pasa por mejorar
la formacién en salud mental a profesionales y
disefiar protocolos que clarifiquen los métodos y
herramientas de actuacion.

El desarrollo de competencias en salud mental
y bienestar emocional en profesionales del am-
bito sociolaboral mejora la calidad de los servi-
cios ofrecidos a la juventud. Esto significa que
se pueden llevar a cabo seguimientos, orien-
taciones y apoyos mas holisticos, teniendo en
cuenta tanto los aspectos laborales como sus
efectos psicoldgicos y emocionales. Esta forma-
cion es esencial para crear un entorno mas inclu-
sivo, comprensivo y saludable para las personas
jovenes a lo largo de sus trayectorias sociolabo-
rales.

Puede llevarse a cabo a través de programas de
capacitacion especificos, seminarios vy talleres,
y actualizaciones regulares para mantener a los
profesionales al tanto de las mejores préacticas
en el campo del seguimiento y acompafiamiento
psicosocial desde los recursos de acceso y mejo-
ra del empleo.

Contenidos relevantes a incluir en la formacion a
profesionales a partir de los resultados de nues-
tra investigacion social:

- Impacto de las desigualdades sociales y
otras condiciones de vida en la salud mental
y el bienestar emocional.

- Estrategias de afrontamiento auto-culpabili-
zadoras: autocritica.

» Autoeficacia y autoconfianza. Confianza en
alcanzar los objetivos profesionales.

« Orientacion a medio y largo plazo.

« Proyectos vitales: esperanza y objetivos en la
vida.

- Satisfaccion con el apoyo social y disponibili-
dad de redes de apoyo.

« Vinculo y habilidades sociales.
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Formar o valorar la
formacion de los/las
profesionales de la
orientacion laboral
en materia de género
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La investigacion realizada ha demostrado que las
mujeres jovenes son también quienes presentan
un peor estado de salud mental general y quie-
nes se enfrentan a peores condiciones laborales,
especialmente salarios méas bajos, mayor incerti-
dumbre laboral y menor satisfaccién con el em-
pleo frente a sus homdélogos masculinos. Si se in-
troduce la cuestion laboral, la brecha de género
existente en materia de salud mental resulta méas
acortada en los casos de desempleo, mientras
que se agranda en condiciones de precariedad.
Por esta razén resulta vital facilitar o promover el
aprendizaje en materia de género entre los y las
profesionales de la empleabilidad.

El trabajo como cuestion social se halla intercep-
tado por el género como marcador de diferencias
en el acceso, la permanencia o la salida de un
empleo. El género delimita asf los empleos y los

puestos en los que hombres y mujeres pueden
desempefiarse o espera la sociedad que desem-
pefien e incluso a los que pueden acceder en
igualdad de condiciones a sus homdélogos mas-
culinos.

En este sentido, dotar a los y las profesionales
de la empleabilidad de una formacién en mate-
ria de atencion al género en el empleo resulta-
ria vital para que no sirvieran como vectores
que propagasen inconscientemente estereoti-
pos de género vinculados a los tipos de empleo
a los que unos y otras pueden acceder. Asimis-
mo, esta formacion podrfa incluir estrategias de
evitamiento o deteccién de empleos claramente
precarios, enfocados a los sectores donde més
mujeres se emplean, por ser estos los mas invi-
sibles, como pueden ser el sector servicios o de
cuidados.

20



Destinar recursos
amejorar la
disponibilidad y la
accesibilidad de
herramientas de
seguimiento

y acompaifamiento
psicosocial entre los
y las profesionales
del ambito
sociolaboral
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Esta recomendacién parte del discurso ofrecido
por parte de los y las profesionales en el marco
de la investigacién, en los que se explicita una
cierta falta de medios econdmicos y persona-
les para hacer posible un mayor seguimiento y
acompafiamiento psicosocial desde los progra-
mas de empleo juvenil.

Ademas de la implementacién de recursos for-
mativos y de asesoramiento a profesionales, es
fundamental que los y las profesionales cuen-
ten con herramientas que puedan servir de
apoyo y guia en el desarrollo de seguimientos
y acompaiamientos psicosociales. Asi, es rele-
vante generar mapas de recursos actualizados
que organicen las herramientas en funcion de
dimensiones de interés para la entidad.

Posibles herramientas de utilidad:

- Plataformas o aplicaciones de seguimiento
y acompafiamiento psicosocial, con herra-

mientas de comunicacién entre profesiona-
les, comunicacion con participantes, consul-
tas y orientacion.

Recursos de apoyo informativo para profesio-
nales (gufas y manuales de buenas practicas)
sobre el impacto del desempleo y la preca-
riedad laboral en la salud mental y bienestar
emocional.

Herramientas psicométricas para la detec-
cion temprana, la evaluacion y el seguimiento
de la salud mental y el bienestar emocional,
adaptadas a las condiciones sociales actua-
les de la juventud en Espafa.

Herramientas y aplicaciones que faciliten el
auto-seguimiento por parte de los y las jéve-
nes, con la supervision de las y los profesio-
nales.

Sistemas de informacién y actualizacién con
acceso a los avances en el conocimiento del
impacto de las condiciones laborales en la
salud mental y el bienestar emocional.
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Trabajar con un
enfoque en la agencia
y autonomia del
joven sobre su propio
itinerario formativo

y profesional

De acuerdo con los resultados de la investiga-
cion social realizada, un 68% de las personas
jovenes en situacion de desempleo y el 71% en
condiciones de precariedad laboral severa con-
fia en alcanzar el éxito profesional; alrededor de
la mitad en alcanzar sus metas y objetivos en la
vida, 42,7% y 50,7%, respectivamente. Datos que
contrastan con los porcentajes observados en
la juventud con mejores condiciones laborales,
82,9% confia en alcanzar los objetivos profesio-
nales y un 65,7% las metas y objetivos en la vida.

De igual manera, la juventud en desempleo o
precariedad laboral es la que més piensa que no
vale para nada, 71,5% y 56,5%, respectivamente, ;
frente a la juventud con mejores condiciones la-
borales, 34,3%. También el 61,0% de la juventud
en situacion de desempleoy el 464% de la juven-
tud en condiciones de mayor precariedad laboral
siente que estad desempefiando un papel mucho
menos o0 menos Util en la vida, frente al 22,9% de
la juventud con mejores condiciones laborales.

En este sentido, fomentar que los y las profe-
sionales puedan trabajar desde un enfoque

que priorice la agencia de las personas jove-
nes en la construccion de su propio itinera-
rio formativo y profesional, apoyandolas a
reconocer y validar una mayor amplitud de
itinerarios, es relevante en la prevencion de
dificultades psicolégicas y emocionales rela-
cionadas con la confianza, la seguridad y las
creencias de control. Ademas, al reconocer y
validar una variedad de itinerarios, se deses-
tigmatizan las trayectorias no tradicionales, lo
que puede ser especialmente beneficioso para
personas jovenes en contextos de precariedad
econdmica y social con un menor acceso a re-
cursos educativos.

Para lograr esto, es esencial que los y las pro-
fesionales tengan las condiciones necesarias
para proporcionar orientacién y apoyo indivi-
dualizado, asf como para generar los espacios y
procesos desde los que trabajar en elementos
clave, tales como: habilidades y recursos que
permitan establecer objetivos realizables, la
orientacion a medio y largo plazo y la confianza
en alcanzar objetivos profesionales.
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Eje de trabajo orientado a potenciar

el trabajo en red entre entidades
y actores sociales relevantes.

o—

La busqueda de un marco de trabajo comun que
consolide el acompafiamiento psicosocial de las
personas jovenes en sus itinerarios sociolabora-
les es una respuesta esencial a una problemética
social compleja. Por ello, se reconoce la impor-
tancia de desarrollar procesos, procedimientos
y herramientas efectivas que puedan ofrecer
una gufa solida y confiable en el apoyo a la salud
mentaly el bienestar emocional de la juventud. Al
establecer un marco de trabajo unificado y que
contemple la evaluacion, las entidades sociola-
borales garantizan que sus profesionales estén
mejor preparadas y preparados para ofrecer un
apoyo integral y de calidad a lo largo de las tra-
yectorias sociolaborales de las personas jovenes.

Desde esta perspectiva, pueden resultar Utiles
marcos de trabajo colaborativo, como la Plata-
forma para la Salud Mental y la Empleabilidad
Juvenil, que supongan el desarrollo, intercambio
y evaluacién de procedimientos y herramientas
efectivas para el acompafiamiento psicosocial
desde los recursos de empleo juvenil. Asi, segiin
datos preliminares de este primer afio de fun-
cionamiento de la Plataforma, se observa que
mas del 90% de profesionales que realizaron el
Mooc “Salud Mental y Empleabilidad Juvenil:
Formacién en Intervencién para Profesionales”
en el que se intercambiaba herramientas para la
intervencioén, considera que la formacién recibi-
da es Util para su puesto de trabajo.

Esto evidencia que, es beneficioso establecer
estructuras de coordinacién y trabajo en red,
compartir informacién, objetivos y recursos.
Ademas, es fundamental que estas redes invo-
lucren a profesionales de diversas areas y en-
tidades, para garantizar una atencion integral y
holistica a las personas jovenes en sus trayecto-
rias sociolaborales, asf como desarrollar proce-
sos de evaluacion.

En Ultima instancia, el trabajo en red fortalece
la capacidad de la sociedad para enfrentar la
compleja problemética del desempleo y la pre-
cariedad laboral juvenil, asf como su impacto en
la salud mental y el bienestar emocional.

23



INFORME DE RECOMENDACIONES DE LA PLATAFORMA PARA LA SALUD MENTAL Y LA EMPLEABILIDAD JUVENIL

Fomentar y fortalecer

las redes de

colaboracion entre
entidades sociales,
tomando como ejemplo
la experiencia de la
Plataforma de Salud
Mental y Empleabilidad

Juvenil

Se recomienda apostar por el fomento de redes
de trabajo multiactor con la participacion de enti-
dades sociales o publicas que, aunque con recur-
sosy estrategias distintas, compartan la atencién
a la juventud como eje central.

Concretamente, se aboga por la participacion
en redes de trabajo comunitarias en las que
participen entidades sociales, servicios so-
ciales y servicios de empleo para fortalecer
la promocion y prevencion de la salud mental
de jovenes en desempleo o precariedad labo-
ral. Estas redes de trabajo permiten una coor-
dinacion eficiente entre diversos actores, lo
que evita la duplicacion de esfuerzos y asegura
un enfoque integral en el apoyo a la juventud.
En este trabajo en red, se torna vital incorpo-
rar a los servicios de salud mental que, como
bien se ha demostrado, se ha convertido de es-
pecial interés al corroborarse la influencia del
desempleo o el empleo precario en el estado
de salud mental de jovenes. Estas redes, ade-
més, facilitan el intercambio de conocimientos
y buenas practicas, lo que enriquece la calidad

de los servicios ofrecidos. Al trabajar en red y
colaborar estrechamente con las comunidades
y entidades locales, los servicios municipales
de empleo y otros recursos locales, se pueden
abordar de manera mas efectiva los factores
que perjudican el bienestar emocional de las
personas joévenes, contribuyendo asf a una me-
jora significativa en su calidad de vida y oportu-
nidades de empleo.

Un ejemplo palpable de que es posible la partici-
pacién en un mismo espacio de los agentes an-
tes mencionados es la Plataforma de Salud Men-
tal compuesta por 45 entidades de diversa indole
(publica, social, algunas estrictamente vincula-
das al empleo, otras al campo de la salud mental,
entre otras) que comparten el interés de realizar
mejoras en sus actuaciones para la mejora de la
calidad de vida de la juventud desempleada o
precaria. Esta red no es sino la primera semilla
que evidencia gque existen objetivos comunes
entre actores de diversos niveles de actuacion
que pueden ser base para redes més especificas
de trabajo.
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Implementar la
evaluacion como
aspecto fundamental
en el camino hacia la
implementacion de la
perspectiva de salud
mental en programas
de empleo

Se torna vital incorporar procesos de evaluacion
en la implementacién de la perspectiva de salud
mental. Sin embargo, la falta de recursos puede
suponer una barrera.

Para paliar esta necesidad, se recomienda a las
entidades hacer uso de los recursos de la Red
de Centros Publicos de Orientacion, Emprendi-
miento e Innovacion para el Empleo (Red COE).
Esta Red resulta una estructura que puede ser
util en la cohesion de iniciativas y recursos di-
rigidos a reforzar el seguimiento y acompaiia-
miento psicosocial en los contextos de acceso
y mejora del empleo. Ademas, puede suponer un
mecanismo Util para sistematizar la evaluacion y

transmisién de conocimientos y practicas efec-
tivas en la consolidacion de la perspectiva de
salud mental en la orientacion sociolaboral y la
mejora del empleo.

Para que estas estrategias alcancen su maximo
potencial, es necesario que las entidades del &m-
bito sociolaboral fomenten activamente la partici-
pacion de sus profesionales en las actividades y
mecanismos derivados de iniciativas como la Red
COE, asegurando asf un compromiso entre entida-
des por una colaboracion efectiva en la promocion
de marcos de trabajo efectivos en el seguimiento
y evaluacion del acompafiamiento psicosocial de
los/as jovenes en sus trayectorias profesionales.
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